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HAZTE SOCIO DEL
BANCO DEL MANANA

Te ofrecemos la cuenta de INVERSION CON AHORRO,
con la cual puedes crear tu propio patrimonio para
cumplir tus metas financieras.

En una sola cuenta tienes:

* Acciones Preferidas

ﬁ Ahorro Programado

* Ahorro a la Vista

iCon esta cuenta te ofrecemos
cincuenta planes de inversion,
elige el que mas te convenga!

LAS VENTAJAS QUE ESTA CUENTA TIENE PARA Tl SON:

Participas del club de socios Alta rentabilidad para depédsitos a la
donde podras gozar de vista, pues gozan de la tasa de interés
beneficios exclusivos. preferente de ahorro programado,

siempre y cuando tus cuotas
programadas estén al dia (te
ofrecemos 60 dias de gracia).

La mejor tasa de interés del
mercado para ahorro programado.

Puedes retirar tus saldos a la vista
desde donde te encuentras.
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MENSAJE DEL
PRESIDENTE

Estimados socios, companeros y amigos
presentes:

Este dia vengo ante ustedes con la
sensacion de haber trabajado tanto, por
nada. Me quisiera sentir mejor, pero los
resultados que les traigo no son los que
me hubiera gustado traerles, durante el
ano, sobre todo en el segundo semestre
trabajé muy duro, pero no atendi lo
importante, me descuidé.
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En el 2023 hicimos algunas cosas
importantes para el despegue de la
Cooperativa, tales como la apertura de
dos oficinas, implementacién de la
facturacion totalmente electrénica,
implementacién de la colecturia de
pagos con Punto Xpress, contrataciéon de
sistemas de consultas al burdé de
créditos, disefio de nuevos productos de
captaciéon y capitalizacidon para poder
implementarlos en el 2024.
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En el 2023 nos enfocamos en crecer y lo
logramos, pasamos de tener activos al
principio de afio de $114,123 a tener
$2,699,839 al final del afo; ese
crecimiento lo logramos manteniendo la
solvencia de corto plazo, es decir
manteniendo niveles adecuados de
liquidez para garantia de los socios
depositantes.

Pero descuidé otros equilibrios como la
suficiencia patrimonial y la eficiencia
administrativa, pues cerramos el
ejercicio con una pérdida econémica de
$249,951 segun les muestro en el informe
de gestion que les traigo.

No quiero justificarme ni ampararme en
el complejo agradecido de Job.

Graficos de rendimiento

Crecimiento de Activos afo 2023
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Hoy me toca recuperar el optimismo y
comprometerme mas con ustedes, para
recuperar los equilibrios financieros en
el ano 2024, segun el plan de trabajo, el
presupuesto y el plan de fortalecimiento
patrimonial que este dia les expondré y
espero ustedes aprueben.

En la vida todo evoluciona y esta es
nuestra gran oportunidad de seguir
avanzando.

Gracias por la confianza, que Dios les
bendiga a todos.

Lic. Carlos Antonio Cisneros Cérdova

Coeficiente de Liquidez Real 2023
y Presupuestado 2024
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NUESTRA COOPERATIVA

INTERNACIONAL DE R.L.

Fundacién y Constitucién Legal.

Nuestra sociedad cooperativa fue
fundada el 29 de junio de 2022 y se
constituyo legalmente el 22 de agosto de
2022, con la matricula de comerciante
otorgada por el Registro de Comercio.
Regidos por el Cédigo de Comercio y
supervisados por la Superintendencia de
Obligaciones Mercantiles, estamos
comprometemos con la transparencia y
confianza para nuestros socios
inversionistas, con estados financieros
auditados por un profesional acreditado
por la Superintendencia del Sistema
Financiero (SSF).

Expansion y Ubicacion.

Inauguramos nuestra primera oficina el
6 de marzo de 2023 y, posteriormente, la
segunda el 1 de octubre de 2023. Ambas
estan estratégicamente situadas en la
Colonia Escalén, dentro del Centro
Comercial Fuentes Beethoven, en las
direcciones 75 Avenida Norte y Paseo
General Escalén Local 2y 15,San Salvador.

2023
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Innovacion y Digitalizacién.

Como una cooperativa innovadora “sin
efectivo”, realizamos todas nuestras
operaciones a través de transferencias
electrénicas, principalmente mediantela
plataforma “Transfer 365" del Banco
Central de Reserva de El Salvador (BCR).
Nuestro objetivo para 2025 es |la
transformacion digital completa. Este

ano, implementaremos Ila firma
electréonica y digitalizaremos todos
nuestros productos y servicios.

Facilitaremos a nuestros socios y clientes
la certificaciéon de sus firmas en el BCR,
permitiéndoles realizar operaciones
financieras desde cualquier lugar.
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Servicios y Vision Futura.

Nuestro propdsito es promover el ahorro,
siguiendo el principio keynesiano de
que cada individuo o familia debe tener
tres tipos de cuentas: para consumo,
proteccion y especulacién. Ademas de
acciones preferidas y depdsitos a plazo
ofrecidos previamente, ahora también
disponemos de cuentas de ahorro a la
vista electrénicas y cuentas de inversion
con ahorro.

Reafirmamos nuestro compromiso de
convertirnos en un banco cooperativo

en el segundo semestre de 2026,
manteniendo una “auto-regulacién
bancaria”, fortaleciendo nuestro

patrimonio y capacitando a nuestro
equipo para cumplir con los estandares
de supervisién del BCR.

2023
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FILOSOFIA

DE LA EMPRESA

Brindar servicio de ahorro y crédito con
el fin de fortalecer el patrimonio de
nuestros socios.

Valores

Cumplimos nuestra promesa a socios
y clientes, actuando con honestidad y
franqueza; siendo transparentes con
la informacién institucional.

Somos diferentes a nuestra
competencia sin trasladar el costo de
nuestros servicios a socios y clientes.

Nos esforzamos por brindar una grata
experiencia y nos exigimos para dar lo
mejor.

No divulgamos informacién de los
clientes y socios, excepto cuando lo
requiera la autoridad competente
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Vision

Ser banco cooperativo a partir
del aflo 2026.

Alentamos a nuestros empleados a ser
proactivos, con el fin de que lidereny
tomen decisiones que mejoren la
Cooperativa.

Cuidamos la cooperativa y el patrimonio
de los clientes, manteniendo armonia
entre los intereses institucionales y
personales.

Los que conformamos la cooperativa
nos sentimos orgullosos de pertenecer
a ella, nos esforzamos por cumplir los
objetivos y metas institucionales.

2023
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JUNTA
DIRECTIVA

Carlos Portillo Carlos Cisneros Marcela Cisneros

&

@

Fabiola Martinez Fatima Ortiz Romilia Ortiz

Presidente Carlos Antonio Cisneros Cérdova Luis Antonio Ticas Alfaro

Vicepresidente José Adrian Avilés Cruz Fatima Melisa Ortiz Goémez

Secretario Marcela Beatriz Cisneros Pérez Fabiola Rocio Martinez Rodriguez

Tesorero Wilber Alfonso Quintanilla Figueroa Carlos Alberto Portillo Rivas

Propietario Rosa Marleny Flores Surio Romilia Isabel Ortiz de Vasquez

Memoria [
de Labores 2023
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Internacional de R.L.

INFORME DE

GESTION

Activos Totales de
Cooperativa Internacional de R.L.

Mes Real 2023 $3,000,000
dic22 | $ 114,123 $2699,899
ene-23 | $ 191,830 $2,500,000
feb-23  § 287,208 $2,000,000
mar-23  $ 339,117
abr-23 $ 536,041 $1,500,000
may-23  $ 1,154,940
jun-23 | $ 1435008  $1.000.000
jul-23 $ 1,605,413 $500,000
ago-23 | $ 2,034,005 T $114,123
sep-23  $ 2,070,175 $-
oct23 5 2429380 Y% % %% S8 8888 S S
nov-23 % 2,549,653 2 ¢ 9 5§ 5 T 5§ = 8§ & v 3 2
dic-23 | $ 2,699,839 °© e % E ® E % © oo o =T
Cuadro No.l Grafico No.l

En el ano 2023 Cooperativa Internacional
de R.L. se gesté6 codmo negocio en
marcha, se aperturé la primera oficina el
6 de marzo, lo cual ayuddé a generar
confianza en los socios. Gracias a ello,
nuestros activos tuvieron un crecimiento
impresionante del 2,266 por ciento, es
decir de $2,585,716.20 ddlares, pasando
de $114,123.0 en diciembre de 2022 a
$2,699,839 en diciembre de 2023.
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La estructura de esos activos es la
siguiente: el 23.8 por ciento lo conforman
los fondos disponibles, el 69.4 por ciento
es de la cartera de préstamos, otros
activos el 3.3 por ciento, el activo fijo el
1.2 por ciento y los activos amortizables
el 2.3 por ciento.

2023



Disponibilidad
Cooperativa Internacional de R.L.
Mes Real 2023 Presupuesto Minimo
dic-22/ $  24,320.55 $  3,304.57
ene-23 §  88,056.25 $ 15,664.33
feb-23 $ 136,774.26 $  35,545.01
mar-23 $§  88,568.83 $ 50,240.50
abr-23 $ 232,124.60 $ 88,572.45
may-23 $ 796,179.67 $ 218,460.45
jun-23 $ 807,784.76 $ 278,713.07
ju-23 $ 843,599.87 $ 315,525.82
ago-23 $1,039,033.10 $ 386,346.40
sep-23 $ 812,955.61 $ 405,445.69
oct-23 $ 906,786.50 $ 492,596.85
nov-23 $ 759,499.68 $ 519,133.47
dic-23' $ 643,139.57 $ 643,139.57 $ 552,616.44
ene-24 $ 626316.20 $ 584,571.88
feb-24 $ 761,864.35 $ 625,121.88
mar-24 $ 803,592.55 $ 666,441.88
abr-24 $ 874,214.78 $ 728,861.88
may-24 $ 94974189 $ 792,381.88
jun-24 $ 1,031,082.64 $ 857,551.88
jul-24 $ 1,119,870.18 $ 924,371.88
ago-24 $ 1,215,170.26  $ 992,841.88
sep-24 $ 1,316,632.39  $1,063,511.88
oct-24 $ 1,427,175.76  $1,136,381.88
nov-24 $ 1,545,704.63  $1,211,451.88
dic-24 $ 1,667,954.96  $1,284,150.08

Cuadro No.2

El crecimiento logrado nos permitié
adquirir y desarrollar la infraestructura
esencial paraoperar,enelmesdeoctubre
se aperturé una segunda oficina, con el
fin de separar el area de negocios
(inversiones,depodsitosycréditos) delarea
de administracién y logistica.

Durante el ano se completaron
desarrollos del sistema informatico y se
adquirié software para la facturacién
electrénica, por lo que ahora nuestros
clientes ya reciben en sus cuentas de
correospersonaleslasfacturasporelpago
de sus préstamos. Recordemos que
somos una cooperativa sin efectivo, es
decir no contamos con bdévedas de
efectivo, por lo tanto con la facturacién

Memoria
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Coeficiente de Liquidez
Cooperativa Internacional de R.L.

Mes Real 2023 Proyectado 2024 Meta
dic-22 147.2% 20.0%
ene-23 112.4% 20.0%
feb-23 77.0% 20.0%
mar-23 35.3% 20.0%
abr-23 52.4% 20.0%
may-23 72.9% 20.0%
jun-23 58.0% 20.0%
jul-23 53.5% 20.0%
ago-23 53.8% 20.0%
sep-23 40.1% 20.0%
oct-23 36.8% 20.0%
nov-23 29.3% 20.0%
dic-23 23.3% 23.3% 20.0%
ene-24 21.4% 20.0%
feb-24 24.4% 20.0%
mar-24 24.1% 20.0%
abr-24 24.0% 20.0%
may-24 24.0% 20.0%
jun-24 24.0% 20.0%
jul-24 24.2% 20.0%
ago-24 24.5% 20.0%
sep-24 24.8% 20.0%
oct-24 25.1% 20.0%
nov-24 25.5% 20.0%
dic-24 26.0% 20.0%
Cuadro No.3

electrénicay con el servicio de colecturia
de Punto Xpress cerramos el ciclo de
recuperacion de créditos sin efectivo y
sin “papeles”.

Desde el inicio de operaciones, la
principal meta financiera ha sido
mantener la liquidez prudencial minima
del 20.00% con el fin de respaldar los
depédsitos de los socios, lo cual hemos
cumplido segun se observa en cuadros
numeros 2 y 3. Ademas de la prudencia
de mantener liquidez de respaldo, la
contratacién de depédsitos casi en su
totalidad es a plazos de 6 mesesy un ano.

2023
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Segun el presupuesto de operacién
para el aflo 2024, continuaremos con al
misma politica de mantener liquidez en
un minimo del 20.0%, segun se puede
observar en los Cuadro No.2y 3y en el
Grafico No.2.

Coeficiente de Liquidez Real 2023 y Presupuestado 2024
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Grafico No.2

No obstante el buen desempeno en
liqguidez, en el ano que informamos
tuvimos un crecimiento deficiente del
capital, pues las acciones apenas
crecieron $116,302.0, es decir 195 por
ciento, pasando de $59,750.0 en
diciembre de 2022 a $176,052.0 en
diciembre de 2023. Ese crecimiento es
muy bajo de cara al gran objetivo
estratégico de convertir a Internacional
de R.L. en banco cooperativo en el
segundo semestre del afo 2026; pero
sobre todo, es insuficiente para asegurar
la solvencia de largo plazo que toda
entidad financiera debe poseer para
generar confianza entre sus accionistas,
clientes y publico en general.

Memoria
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Esto es algo que vamos a resolver de
inmediato, segun plan de
fortalecimiento patrimonial presentado
estediaalaJunta General de Accionistas,
cuyos ejes principales son: 1)
Llamamiento de capital por medio de la
emisién de acciones comunes por
$150,000.00; 2) Lanzamiento a partir de
febrero préximo de la cuenta de
inversion con ahorro, con la cual se
pretenden vender $238,540 de acciones
preferidas; 3) Continuar con la venta de
acciones preferidas a los usuarios de
crédito, estrategia implementada a
partir de octubre del afo anterior y con
la cual se lograron $7,990 de acciones al
cierre del ano y se espera que en el 2024

2023



dichos usuarios compren $38,900.0;y, lo
mas importante, vamos a operar en
base a presupuesto que este dia
presentaremos a la Junta General con el
fin de lograr el punto de equilibrio al
cierre del préximo ejercicio. Hasta hoy,
en la Direccién de Internacional hemos
pecado de no cumplir el gran axioma de

Internacional de R.L. 1

gue todo aquello que no se mide no se
controla y todo lo que no se controla no
se mejora, pero eso cambiara a partir de
este dia, pues hemos creado el pasado 22
de febrero el Comité de Finanzas para
que vigile que se cumpla lo planeado y
se restablezca el equilibrio en el plazo
gue nos estamos comprometiendo.

Capital social, Crecimiento 2023 y Meta 2024

Cooperativa Internacional de R.L.

Mes Real 2023 $450,000 $414,590
dic-22 | $ 59,750 $400.,000
ene-23  $ 91,000 $350,000
feb-23  $ 91,000 $300,000
mar-23 = $ 101,010 $250,000
abr-23  $ 126,280 $200,000 $176,052
may-23 130,680 $150 000
jun-23  $ 135,620 $59,
u23 | $ 147,080 $100,000 o
ago-23  $ 147,390 $50,000 | | |
sep-23 $ 148,430 - N O ® m ® o o < I T < < =
oct23 | § 158,372 Egggggzgﬁgggz
nov-23 | $ 162,282 5 @& § 2 P 8 ©vT @& | 32 P & ©
dic-23 $ 176,052 m REAL 2023 = META 2024

Cuadro No.4 Grafico No.3

Por ultimo, en cuanto a los resultados
econdémicos se obtuvo una utilidad de
intermediacion de $36,738.92, porque se
obtuvieron ingresos de intermediacion
por $163,653.34 y unos costos de
intermediacién de $126,914.42; sin
embargo, esa utilidad de intermediacion
no soportd nuestro alto costo de
operacién que ascendié a $286,690.23,
por lo que se obtuvo una pérdida del
ejercicio de $249,951.31. Contribuyé a
estos resultados la liquidez ociosa que
mantuvimos hasta el mes de

Memoria
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noviembre (ver grafico No.2 y Cuadros
Nos.2 y 3), la liquidez ociosa no permitié
obtener una mayor utilidad de
intermediacion. También contribuyd la
politica de comisiones por captacion de
fondos, donde se pagd hasta el 4.00%
sobre montos de depdsitos captados.
Nos afectdé también la alta rotacion de
personal que nos hizo incurrir en pago a
consultores o descontrol administrativo.

2023
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Es importante mencionar que ha sido
nuestro primer afo de operacién en
firme, muchos gastos tuvieron que ver
con el costo de penetrar al mercado lo

cual se traduce en “goodwill” que segun
la contabilidad basada en NIIFs se
incorpora al valor del activo, ese no es
nuestro caso, pero alli esta ese valor.

Resultados Econémicos Mensuales Proyectados para el ejercicio 2024

ene-24

feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24

nov-24 dic-24 TOTAL

jul-24

ago-24 sep-24 oct-24

-$18,492 -$17,322 |-$6,835 -$5,978 -$3,752 -$1,659  $1,782  $4,274 $5,065  $8,798  $11,412 $14,689 -$8,018

Lo importante es que tenemos un plan
y un presupuesto para restablecer el
equilibrio a partir del mes de julio de
2024 y que los resultados obtenidos no
han sido en vano, pues hemos ganado
impulso de crecimiento que debemos
administrar bien para satisfacer a
nuestros accionistas y clientes. En el
presupuesto a ejecutar proyectamos

Crecimiento al 21 de febrero de 2024
Cooperativa Internacional de R.L.
Crecimiento de Fondeo (Acciones + Depdsitos)

Cuadro No.5

gue a partir del mes de julio de 2024 se
iniciard un proceso de reversién de la
pérdida. (Ver Cuadro No.5). Ese impulso
de crecimiento se observa en el Grafico
No.5, donde mostramos el crecimiento
de fondeo logrado hasta el dia de esta
Junta General.
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PLAN

ESTRATEGICO

Areas de Objetivos
Gestion Estratégicos

Lograr Punto Lograr $6,000,000 Lograr $515,000
de Equilibrio de Depésitos de Capital

Clientes y Fortalecer la Seguridad

Accionistas y Confianza Dar Beneficios

Procesos Controlar y Disminuir

T e el Riesgo Lograr Eficiencia

Aprendizaje Generar Desarrollar Mantener Buen
y Crecimiento Identidad Competencias Clima Laboral

Memoria |
de Labores 2023
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INFORME DE LA
JUNTA DIRECTIVA

La junta directiva realizo doce sesiones
en el 2023

Solicituddeautorizacién paracomprar
doscréditosalaCajade Créditode San

EL 27 DE ENERO Pedro Nonualco.

de 2023 se trataron los siguientes puntos:

. . Seguimiento a los activos de riesgo.
Informe de los Estados Financieros al 9 9

31 de diciembre 2022 y a enero 2023. Solicitud de autorizacién para otorgar

Informe sobre gestién de personal. poder judicial y administrativo a favor

. .. de Licda. Brenda Novoa.
Alquiler y remodelacién de local para

Centro de Inversiones (CICI). Contratacién de servicios notariales y

Politicas de captacién. juridicos del Licenciado Ricardo
) Portillo Toruno.
Agenda para Junta General de Socios.
Informe sobre los requerimientos de
auditoria externa, para revisar estados

EL 21 DE MARZO financieros del 2022.

de 2023 se trataron los siguientes puntos:

Ratificaciéon de ingreso de socios e

informe sobre las carteras activas y EL 19 DE ABRIL

pasivas, al 20 de marzo de 2023. de 2023 se trataron los siguientes puntos:

Informe de los Estados Financieros al

Informe sobre la apertura del local en
31 de marzo 2022.

Centro Comercial Beethoven.
Informe de carteras al 18 de abril de
Nombramiento de nuevo oficial de 2023.

cumplimiento. » ) o
Contratacidon de gestorasde inversion.

Aprobacion de mejoras al manual de . Reforzamiento del aire acondicionado
procedimientos y politicas para la en las oficinas de la cooperativa.
prevencién del lavado de dinero y

activosyfinanciamientoalterrorismo. -  Revisiones politicas de crédito.

Avances sobre Auditoria Externa del
ejercicio 2022.

Memoria |
de Labores 2023
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EL 3 DE MAYO

de 2023 se trataron los siguientes puntos:

Informe de carteras al 30 de abril de
2023.

Ratificacion de créditos otorgados.

Ratificacion de ingresos de nuevos
socios.

Gestion nueva credencial de Junta
Directiva.

Solicitudes recibidas referentes a
acciones comunes.

Solicitud de aprobacién el plan de
trabajo de cumplimiento, referente a
la Ley de Prevencién de Lavado de
Dinero y de Activos.

Solicitud de aprobacién del plan de
capacitacion de cumplimiento,
referente a la Ley de Prevencién de
Lavado de Dinero y de Activos.

Convocatoria a Asamblea General
Ordinaria para el 20 de mayo 2023.

EL 18 DE MAYO

de

2023 se trataron los siguientes puntos:

Solicitud de aprobacién el plan de
trabajo de cumplimiento, referente a
la Ley de Prevencién de Lavado de
Dinero y de Activos.

Solicitud de aprobacién del plan de
capacitacion de cumplimiento,
referente a la Ley de Prevencién de
Lavado de Dinero y de Activos.

Memoria
de Labores

Informe y dictamen del auditor sobre
los estados financieros del ejercicio
2022.

Aspectos que considerar para Junta
General del 20 de mayo de 2022.

EL 13 DE JUNIO

de 2023 se trataron los siguientes puntos:

Informe de los estados financieros al
31 de mayo de 2023.

Ratificaciéon de ingreso de nuevos
socios durante mayo 2023.

Ratificacion de créditos otorgados
durante mayo 2023.

Suscripcion de contrato con DICOM y
modificacién a politicas de tasas de
interés para los créditos.

Contratacién de nuevo local para
operaciones de la Cooperativa.

Autorizacién de firmas en cuentas
bancarias y documentos legales de la
cooperativa.

Lecturacartasdegerenciadeauditoria
externa 2022.

2023
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EL 12 DE JULIO - Informe sobre créditos en mora, al 17

de 2023 se trataron los siguientes puntos: de agosto de 2023.

Informe sobre el personal vy

Ratificaciéon de ingreso de nuevos ;
colaboradores de la Cooperativa.

socios durante junio 2023.

Informe contable al 17 de agosto de

Promocién para incentivar
2023.

crecimiento del capital social.

Proyecto de emisiéon de tarjetas de

Ratificacién de créditos otorgados Y
débito.

durante junio 2023.

Remision de caso a cobro judicial. Proceso para la contratacion de
nuevo local

Creacion del Comité de Prevencion

de Lavado de Dinero y Activos. EL 23 DE AGCGOSTO

Informe sobre casos por coincidencias de 2023 se trataron los siguientes puntos:

de listas de cautela. L )
Autorizacion para firmar contrato de

Proyecto de emision de tarjetas de tarjeta de crédito a nombre de la
débito con VERSATEC. Cooperativa.

Contrato de colecturia de pagos con . Crecimiento de la cartera de
Punto Xpress. préstamos y politicas de créditos.
Contratacion de contador y ajuste de . Proyecto de factura electrénica.

honorarios para el director ejecutivo. o ) )
Crecimiento del capital social y

Memoria de labores 2022 creacién de linea de ahorro
patrimonial.
EL 18 DE AGOSTO - Servicios notariales del despacho

de 2023 se trataron los siguientes puntos: LECALCER.

Solicitud de crédito hipotecario a

Convocatoriay agenda parasesion del nombre de José Adrian Avilés Cruz.

Comité de Prevencidon de Lavado de
Dinero y de Activos.

Ratificacion de ingreso de nuevos
sociosdurantejulio 2023 - Ratificacion
de créditos otorgados durante julio
2023.

Memoria [
de Labores 2023
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EL 21 DE SEPTIEMBRE - Ratificaciéon de créditos otorgados

de 2023 se trataron los siguientes puntos: durante septiembre 2023.

Ofertas de podlizas de seguro para
aseguramiento de la cartera de
préstamos.

Informe de avances sobre la
actualizacion contable.

Estados Financieros preliminares al 31 o .
de agosto de 2023, - Inicio de operaciones en nuevo local.

Presupuesto de inversién para el
nuevo local.

EL 28 DE NOVIEMBRE

de 2023 se trataron los siguientes puntos:
Informe sobre la cartera en mora, al 20
de septiembre de 2023. - Informe sobre Ila actualizacion
N B ) contable.
Ratificacion de ingreso de nuevos
socios durante agosto 2023. - Informe sobre los estados financieros
L o definitivos al 30 de junio 2023.
Ratificacion de créditos otorgados
durante agosto 2023. - Informe sobre los estados financieros
o ) ) preliminares al 31 de octubre 2023.
Autorizacion para invertir en bancos.
Lectura de acta de junta directiva

Cotizacién gle polizas de seguro para nGmero quince, para su aprobacién o
aseguramiento de la cartera de modificaciéon
préstamos.

Informe sobre la cartera en mora, al
28 de noviembre de 2023.

EL 12 DE OCTUBRE - Ratificacion de ingreso de nuevos
de 2023 se trataron los siguientes puntos: socios durante octubre 2023.
Informe sobre los estados financieros. - Ratificacion de créditos otorgados

. . .. durante octubre 2023.
Aprobacién o modificacién del

Reglamento de Comité de - Riesgo reputacional a propdsito de
Cumplimiento. una circular de denuncia al

cooperativismo.
Informe sobre la cartera en mora, al 12

de octubre de 2023. - Gestion de firmas autorizadas en
. o . bancos.
Ratificaciéon de ingreso de nuevos
socios durante septiembre 2023. - Fiesta navidena para los empleados y
directivos.

Programacién de Junta General
Ordinaria 2024.

Memoria [
de Labores 2023
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DICTAMEN E INFORME
AUDITORIA
EXTERNA 2023

FAUSTO MOISES GOMEZ ALFARO e- mail: fmga990@yahoo.com
Lic. en Contaduria Publica CVPCPA INSCRIPCION No. 990
Servicios Contables y Auditoria Telefax 2288-6153, Celular 7871-4512

INFORME DE AUDITORIA EMITIDO POR AUDITOR INDEPENDIENTE

A la Junta Directiva y Accionistas
Internacional, S.C. de R.L. de C.V.
Presente

Opinién

He auditado los estados financieros que se acomparian de Internacional, S.C. de R.L. de C.V.
que comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2023 y 2022, el estado
de resultados, estado de cambios en el patrimonio y estado de flujos de efectivo; por los afios
terminados en esas fechas, y las notas a los estados financieros, asi como un resumen de las
politicas contables significativas.

En mi Opinién, los estados financieros adjuntos de Internacional, S.C. de R.L. de C.V,
presentan razonablemente, en todos los aspectos materiales, la situacién financiera al 31 de
diciembre de 2023 y 2022, y de su desempefio financiero y sus flujos de efectivo por los afios
terminados en esas fechas preparados de conformidad a las Normas Internacionales de
Contabilidad (NIC) (Nota 2).

Fundamento de la opinion

He realizado la auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA).
Mis responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccion
Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de estados financieros de mi
informe. Soy independiente de la Sociedad, de conformidad con los requerimientos de ética
aplicables a mi auditoria de los estados financieros en El Salvador y he cumplido las demas
responsabilidades de conformidad con esos requerimientos. Considero que la evidencia de
auditoria que he obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para mi opinion.

Parrafos de énfasis

Sin modificar mi opinién, hago referencia a la base contable adoptada por la sociedad descrita
en su sistema contable autorizado en fecha 22 de octubre de 2022; la cual corresponde a las
Normas Internacionales de Contabilidad (NIC), base contable que esté orientada a entidades
que cotizan en bolsa y manejan fondos publicos; debiéndose valorar el uso y aplicacion de
Normas Internacionales de Informacién Financiera para Pequefias y Medianas Entidades, de
acuerdo a la naturaleza y estructura econémica actual de la sociedad cooperativa.

Asi mismo, sin afectar mi opinién sobre la razonabilidad de los estados financieros; hago
referencia al estado de situacion financieray la Nota 10 a los estados financieros al 31 de

l 9. Avenida Norte, Poligono 22, No.4, Urbanizaciéon Santa Ménica, Santa Tecla, La Libertad ]

Memoria
de Labores 2023
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FAUSTO MOISES GOMEZ ALFARO e- mail: fmga990@yahoo.com
Lic. en Contaduria Publica CVPCPA INSCRIPCION No. 990
Servicios Contables y Auditoria Telefax 2288-6153, Celular 7871-4512

diciembre de 2023; que presentan pérdidas acumuladas que superan las tres cuartas partes
del capital social de la entidad, incurriendo en una de las causales de disolucién a que hace
referencia el articulo 187 del Cédigo de Comercio; por lo que la administracién en afio 2024
implementa un plan estratégico y financiero que tiene como objetivo regularizar la estructura
patrimonial para efectos de cumplimiento legal y mercantil.

Responsabilidad de la direcciéon y de los responsables del gobierno de la entidad en
relaciéon con los estados financiaros

La direccion es responsable de la preparaciéon y presentacion de los estados financieros
adjuntos, de conformidad a las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) y el sistema
contable autorizado; para registrar las operaciones e informar a los usuarios internos y externos
de los mismos, y del control interno que la direccién considere necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de incorreccion material, debida a fraude o error.

Los encargados del gobierno de la entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacién financiera de la Sociedad.

Responsabilidades del auditor en relacion con la auditoria de los estados financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto
estan libres de incorrecciones materiales, debida a fraude o error, y emitir un informe de
auditoria que contiene mi opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad pero no
garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte una
incorreccién material cuando existe. Las incorrecciones pueden deberse a fraude o error y se
consideran materiales si, individualmente o en su conjunto, se puede esperar que
razonablemente afecten las decisiones econdmicas que tomen los usuarios sobre las bases

de estos estados financieros. "
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Fausto Moisés Gémez Alfaro - S
Auditor Externo -¢f’Uau°€°e‘

Inscripcién No. 990

Santa Tecla, 20 de febrero de 2024

| 9. Avenida Norte, Poligono 22, No.4, Urbanizacién Santa Ménica, Santa Tecla, La Libertad |
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INTERNACIONAL, SOCIEDAD COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE
( INTERNACIONAL, S.Cde R.L.de C.V.)
Estado de Resultados del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023
( Expresado en délares de los Estados Unidos de América )

Ingresos De Operaciones De Intermediacion 163,653.34
Intereses Sobre Prestamos 124,383.19

Comisiones 39,245.81

Ingresos De Otras Operaciones 24.34

Menos:

Costos De Operaciones De Intermediacion 126,914.42
Intereses Sobre Depdsitos 118,049.69

Intereses Sobre Titulos Valores 8,842.13

Prestacién De Servicios Financieros 22.60

Margen De Intermediacién 36,738.92
Gastos 286,690.23
Gastos De Operacién 286,566.51

Gastos No Operacionales 71.72

Otros Gastos 52.00

Pérdida Del Ejercicio -249,951.31

Carl erto Portillo Rivas Fausto Moisés Gémez Alfaro

Presidente y Representante Legal Tesorero Suplente Auditor Externo

Inscripcién No. 990
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INTERNACIONAL, SOCIEDAD COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE RESPONSABILIDAD
LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE
( INTERNACIONAL, S.Cde R.L.de C.V.)
Estado de Flujos de Efectivo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023
( Expresado en délares de los Estados Unidos de América )

Flujo de Efectivo por Actividades de Operacién

Pérdida Del Ejercicio S 249,951
Cambios en Activos y Pasivos Netos
Aumento o Disminucién en Préstamo -

$ 1,850,879
Aumento o Disminucién en Otros Activos -$ 82,764
Aumento o Disminucién en Depdsitos S 2,746,559
Aumento o Disminucién en Otros Pasivos -$ 27,194
Efectivo Provisto (Usado) en actividades de Operaci6n $ 535,671
Flujo de Efectivo por Actividades de Inversién
Aumento o Disminucién en Activo Fijo -$ 32,005
Aumento o Disminucién en Bienes Amortizables -$ 1,150
Efectivo Provisto (Usado) en Actividades de Inversién -$ 33,155
Flujo de Efectivo por Actividades de Financiamiento
Aumento o Disminucién de Capital Fijo S 1,240
Aumento o Disminucién de Capital Variable S 115,063
Efectivo Provisto (Usado) en Actividades de Financiamiento S 116,303
Aumento o Disminucién de Efectivo S 618,819
Efectivo Al Inicio Del Afio S 24,321
Efectivo Al Final Del Afio $ 643,140

Carlos Alberto Portillo Rivas Fausto Moigés Gémez Alfaro

" Oy T

Carlos A .
Presidente y Representante Legal Tesorero Suplente OR Auditor Externo
) Y 4
scripcion No. 990
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Notas a los Estados Financieros

INTERNACIONAL, S.C. DE R.L. DE C.V.
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS AL 31 DICIEMBRE DE 2023 Y 2022
(CIFRAS EXPRESADAS EN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA)

Nota 1- Antecedentes.

La Sociedad INTERNACIONAL, SOCIEDAD COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE
RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse
INTERNACIONAL. S.C. de R.L, de C.V,, fue constituida en la ciudad de San Salvador el 29 de
junio de 2022 e inscrita al nimero 44 del libro 4618 del Registro de Sociedades que lleva el
Centro Nacional de Registros, de folio 142 al folio 167, de fecha veintidés de agosto de afio
dos mil veintidés.

Segun Acta de constitucion bajo los oficios de la abogado y notario Ana Patricia Acevedo
Ramirez, comparecieron el dia veintinueve de junio de dos mil veintidés, veinticinco hombres
y mujeres para fundar una entidad que promueva el ahorro entre sus socios y conceda créditos
a personas naturales y juridicas, socios 0 no socios, asi como otras operaciones que otorgue
beneficios a estos mismos.

Plazo de la cooperativa: Tiempo indeterminado.
Actividad econémica principal: Intermediaciéon Financiera
NIT: 0614-290622-108-0

NRC: 317995-0

Domicilio, San Salvador.

Segun la clausula sexta de su escritura de constitucion, los requisitos indispensables para
ingresar a la Sociedad Cooperativa son: a) Ser personas naturales, mayor de dieciocho afios,
gue no tengan intereses que pugnen con los fines de la Sociedad Cooperativa; b) También,
podran ser socios las personas juridicas formadas en su mayoria por personas naturales que
retnan las condiciones indicadas en el numeral anterior, a excepcién de la edad; c) Adquirir y
poseer acciones de la Sociedad Cooperativa o realizar aportaciones a la misma; d) Tener
capacidad y voluntad para cooperar con los demas socios en el desarrollo de los fines sociales;
y, €) Ser admitido por acuerdo de la Junta Directiva.

El capital social inicial aportado por los socios fundadores fue de dos mil délares de los Estados
unidos de América, representado por doscientas acciones, comunes y nominativas de diez
dolares, para lo cual a cada socio se le entregé un certificado de ocho acciones de diez délares
cada una.

De igual manera el capital social podra aumentar o disminuir de acuerdo a lo estipulado en el
acta de constitucion, asi también al ser el capital variable podra aumentar y disminuir
ilimitadamente por medio de las acciones preferidas, teniendo este tipo acciones un voto
limitado, sin embargo, gozaran de rentabilidad basada en la politica de rendimiento que para
ese fin determine la Junta General sin contravenir el articulo 161 del Cédigo de Comercio.

2023
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La Visién o gran objetivo estratégico de la Sociedad es convertirse en banco cooperativo a
partir del afo 2026, por lo que la Junta General de Socios en fecha 30 de agosto de 2022
aprobé la emision de doscientas mil acciones preferidas con un valor nominal de diez délares
cada una, es decir la emisién autorizada equivale a un aumento de capital de DOS MILLONES
DE DOLARES de los Estados Unidos de América, para obtener el capital minimo legal que
requiere la Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades de Ahorro y Crédito; de esa emisién, al
31 de diciembre de 2022 ya se habian captado cincuenta y siete mil seiscientos cincuenta
délares de los Estados Unidos de América, por lo que el capital social al cierre del ejercicio que
informamos fue de ciento setenta y cuatro mil cincuenta y dos délares de los Estados Unidos
de América.

Nota 2 — Principales Politicas Contables.

Base Contable Adoptada para la Elaboracién y Presentacion de los Estados Financieros.
Los Estados Financieros de la sociedad INTERNACIONAL, SOCIEDAD COOPERATIVA DE

AHORRO Y CREDITO DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE, se
preparan con base alas Normas Internacionales de Contabilidad (NIC) y las normas contables
emitidas por la Superintendencia del Sistema; éstas prevaleceran en caso de existir conflicto
con las NIC y se divulgaran en la nota correspondiente. Cuando las NIC presenten distintas
opciones para contabilizar un mismo evento, debera adoptarse la mas conservadora.

Unidad Monetaria.

Los estados financieros estan expresados en délares de los Estados Unidos de Norte América
(US $), el tipo de cambio es de ¢ 8.75 por $ 1.00. Las transacciones en moneda extranjera son
reguladas por el Banco Central de Reserva de El Salvador. El 01 de enero de 2001, entr6 en
vigencia la Ley de Integracion Monetaria.

Periodo Contable

El periodo contable para el cual informa la Cooperativa es del primero de enero al treinta y uno
de diciembre de cada afo. Los estados financieros seran validados a través de las firmas de
los Directores Presidente y Tesorero ya sean titulares o sus suplentes respectivos, el Contador
y el Auditor Externo.

Fondos Disponibles.

Para propésito del Estado de Flujos de Efectivo y de presentacién en el Balance General, se
considera como fondos disponibles todos los valores depositados en bancos, en otras
instituciones de intermediacién financiera y los saldos en caja.

Préstamos por Cobrar.

Son desembolsos de dinero que son aprobados a clientes, que pueden ser socios 0 no para
un plazo determinado y a las tasas de interés y comisiones que la administracion apruebe.
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Reservas de Saneamiento.

Aunque al 31 de diciembre de 2023 |a cartera de préstamos se encuentra con dias mora y por
ende no se ha calculado reservas de saneamientos, INTERNACIONAL S.C de R.L. DE C.V.
ha aprobado como politica interna que para el afo 2024 se calculara las reservas de
saneamiento por saldos de préstamos, intereses por cobrar y otros activos de riesgo, siendo
establecidas de acuerdo con el riesgo de cada deudor, con base en los criterios siguientes:
capacidad empresarial y de pago, responsabilidad, situacién econémica y cobertura de las
garantias reales.

Con base a dichos criterios, los porcentajes de reserva que seran aplicados son los siguientes:

Categoria de Riesgo Porcentaje de Reservas

A1 0%
A2 1%

B 5%
C1 15%
Cc2 25%
D1 50%
D2 75%
E 100%

Préstamos e Intereses Vencidos.

La politica que sera aplicada a los saldos de préstamos e intereses vencidos que presentan
mora superior a 90 dias de una cuota o del saldo de capital e intereses, sera:

Registro Contable y Suspension de Provision de Intereses.

Los ingresos por intereses de carteras de préstamos de las operaciones activas se calculan
sobre saldos diarios y se reconocen como ingresos de acuerdo a lo devengado, excepto los
intereses de los créditos vencidos, deficientes (C1 y C2 de vivienda y C2 de Consumo y
Empresa); de dificil recuperacién (Créditos D1 y D2) e irrecuperables (Créditos E), que seran
reconocidos como ingreso sobre la base de efectivo y controlados en cuentas de orden.

Activo Fijo.

Los activos fijos se valuaran al costo de adquisicién y su depreciacién se calculara por el
método de linea recta en base a la vida util estimada de los activos. Las ganancias y pérdidas
provenientes de retiros o ventas se incluiran en los resultados, asi como los gastos por
reparaciones y mantenimiento que no extienden la vida util de los mismos. Las renovaciones
y mejoras importantes se capitalizan. Las tasas de depreciacién utilizadas para llevar a cabo
el proceso de depreciacion de los activos fijos estan acorde a los porcentajes maximos anuales
establecidos en la Ley de Impuesto sobre la Renta:
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ANOS DE
TIPO BIEN DEPRECIACION TASA
Equipo de computo > 20%
Enseres 2 50%
Instalaciones en locales arrendados 9 20%
Mobiliario y equipo de oficina <] 20%
Software 5 20%

Cuentas por Pagar.

Las cuentas por pagar, tales como depositos realizados exclusivamente por los socios y otras
cuentas por pagar a los acreedores como honorarios, seguros, entre otros; estan valuados por
el valor original de los documentos de cobro (contratos celebrados, comprobantes de crédito
fiscal, facturas, recibos, etc.).

Reserva Legal.

Para dar cumplimiento al fortalecimiento y creacién de la reserva legal, se toma como
referencia el articulo 123 del Cédigo de Comercio de la Republica de El Salvador en donde se
estipula que de la utilidad neta de cada ejercicio se constituira el siete por ciento (7%) como
reserva legal y el limite minimo legal de dicha reserva sera la quinta parte del capital social.
Esta reserva tendra los siguientes fines: a) Cubrir pérdidas que pudieren producirse en un
ejercicio econémico; y b) Responder de obligaciones para con terceros. En ningin momento
se podra efectuar la capitalizaciéon de la reserva legal. Asimismo, se constituiran las demas
reservas obligatorias y las voluntarias que la Junta General de Socios considere necesarias.

Provision Laboral.

Las compensaciones que seran acumuladas a favor de los empleados segun el tiempo de
servicio seran reconocidas de acuerdo con las disposiciones del Codigo de Trabajo vigente y
demas leyes laborales que apliquen.

Uso de Estimaciones Contables en la Preparacion de los Estados Financieros.

La preparacion de los Estados Financieros requerira de la Administracién ciertas estimaciones
y supuestos que afeclan los saldos de |los activos y pasivos, la exposicion de |os pasivos
contingentes a la fecha de los Estados Financieros, asi como los ingresos y gastos en el
periodo informado. Los activos y pasivos son reconocidos en los Estados Financieros cuando
es probable que futuros beneficios econémicos fluyan hacia o desde la entidad, y que las
diferentes partidas tengan un costo o un valor que puede ser confiablemente medido. Si en el
futuro estas estimaciones y supuestos, que se basan en el mejor criterio de la administracién
a la fecha de los Estados Financieros, se modificaran con respecto a las actuales
circunstancias, los estimados y supuestos originales seran modificados en el afio en que
produzcan tales cambios.
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Nota 3 — Fondos Disponibles.

El saldo de los fondos disponibles al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se compone asi:

CUENTA 2023 2022
Caja 620 433
Depésitos en Bancos Locales 642,520 23,888
Total $643,140 $24,321

Al 31 de diciembre de 2023, INTERNACIONAL. S.C., de R.L, de C.V,, para dar servicio a sus
socios y clientes apertura dos cuentas corrientes, una en Banco Atlantida, S.Ay otra en Banco
América Central, S.A, con el objetivo de poder captar de los socios ahorros, depésitos a plazo
fijo y acciones preferidas, ademas desembolsar los créditos que seran aprobados a los socios
y/o clientes. Se pretende que todos los productos y servicios que ofrezca INTERNACIONAL,
se ejecute por medio transferencias en las plataformas de instituciones financieras.

Nota 4 — Préstamos por Cobrar.

El saldo de los préstamos por cobrar al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se compone asi:

CUENTA 2023 2022

PRESTAMOS PACTADOS A MAS DE UN ANO

PLAZO

Préstamos a Empresas Privadas $285,674 $4,956
Préstamos para Capital de Inversiones 55,741 0
Préstamos para Capital de Trabajo 220,033 4,066
Préstamos a Particulares $1,566,478  $17,433
Prestamos Multidestino 1,267,997 17,433
Prestamos Rotativos 18,254 0
Microcrédito Multidestino 373 0
Préstamos para Adquisicién de Vivienda 161,782 0
Préstamos para Remodelacién y Mejora de Vivienda 118,072 0
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INTERESES Y OTROS POR COBRAR

Intereses por Cobrar a Empresas Privadas 5,769 23
Interese por Cobrar a Particulares 15,617 147
TOTAL, PRESTAMOS E INTERESES POR COBRAR $1,873,537  $22,558

La estrategia inicial de INTERNACIONAL. S.C. de R.L. de C.V,, es la de captar fondos de sus
socios, en concepto de ahorros, depésitos a plazo y acciones preferidas, con la finalidad de
que esos fondos sean invertidos en préstamos y generar ingresos por intereses, se aprob6
nuevas lineas de crédito con el fin de crear mas oportunidad en la colocacién de créditos.

Nota 5 - Otros Activos.

El saldo de los otros activos al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se compone asi:

CUENTA 2023 2022
Existencias 4,422 1,823
Gastos Pagados por Anticipado y Cargos 21,699 0
Cuentas por Cobrar 62,191 3,725
Total $88.312  $5.548

El saldo de la cuenta de Existencias esta compuesto por la compra de papeleria adquirida para
uso administrativo.

La cuenta de gastos pagados por anticipado y cargo, compuesto por depésito de alquiler de
local mas intereses pagados por anticipado y remanente de ISR.

El saldo de las Cuentas por Cobrar estd compuesto por anticipos a proveedores y remanente
IVA crédito fiscal

Nota 6 - Activo Fijo

Este rubro refleja el valor de los bienes inmuebles y muebles que INTERNACIONAL. S.C. de
R.L. de C.V. adquiera para el desarrollo de sus operaciones; al 31 de diciembre de 2023 y 2022
se conforman segun detalle siguiente
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CUENTA 2023 2022

Edificaciones 398 0
Equipo de computaciéon 10.647 0
Equipo de oficina 6,085 1,696
Mobiliario 8,550 0
Maquinaria, Equipo Y Herramienta 1,445 0
Otros 1,342 0
Depreciacion Acumulada (5,198) 0

Total $23,269 $1.,696

31

El saldo de la cuenta Otros, estd compuesto por el reconocimiento del proyecto de
implementacién de licencia del software operativo que sera utilizado por INTERNACIONAL.
S.C.deR.L, de C.V, para lo cual firmé contrato con la sociedad SOLUCIONES Y SERVICIOS
TECNOLOGICOS, S.Ade C.V,, (SST, S.A. de C.V.) en fecha veinte de septiembre de dos mil

veintidds, en la ciudad de San Salvador.

Nota 7 — Amortizables.

El saldo de amortizables al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se compone asi:

CUENTA 2023 2022
Remodelaciones Y Readecuaciones 10,432 0
Cuentas por Cobrar 61,150 60,000
Total $ 71.582 $ 60,000

SST, S.A de C.V,, cede licencia de uso del software ARISSTO FINANCIERO, en un servidor
de produccién y de base datos a usuarios ilimitados, en las oficinas y agencias que sean
abiertas y en las computadoras que INTERNACIONAL. S.C., de R.L, de C.V. indique. El
proveedor se compromete a implementar todos los médulos que se indiquen en el contrato,
asi como brindar la capacitacién a los empleados y funcionarios que sean necesarios y poner
en produccion una vez el programa de implementacion se haya ejecutado y finalizado, asi
como entregar los manuales que lo respalden. Los cédigos fuentes no estan incluidos en la

cesion del uso de licencia.
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El precio del proyecto es de sesenta mil dblares de los Estados Unidos de América
(US$60,000.00) sin IVAy sera pagado con una prima inicial de cinco mil délares y veinte cuotas
de dos mil setecientos cincuenta délares de los Estados Unidos de América (US$ 2,750.00).

Nota 8 - Depésitos.
El saldo de esta cuenta al 31 de diciembre de 2023 y 2022, se compone segun el siguiente

detalle:
CUENTA 2023 2022
Depositos a la Vista 24,174 563
Dep6sitos Pactados hasta un Afio 2,609,415 15,902
Depositos Pactados a mas de un Afio 121,500 0
Intereses por pagar sobre depésitos a plazo 7,993 57
Total $2,763,082 $16,523

Los depdsitos de ahorro constituyen saldos a favor exclusivamente de los socios de
INTERNACIONAL. S.C. de R.L. de C.V, con movimientos de entradas y salidas de efectivo

aplicables en cualquier momento;

los depésitos a plazo son depdsitos recibidos

exclusivamente de los socios, pueden ser retirados solamente en el momento que el depésito
llega a su vencimiento.

Nota 9 - Otros Pasivos.
El saldo de cuentas por pagar y otras, esta cuenta al 31 de diciembre de 2023 y 2022 se
compone segun el siguiente detalle:

Cuenta 2023 2022
Impuestos, Servicios Publicos y Otras Obligaciones 117 52
Impuesto Sobre La Renta 832 0
Pasivos Transitorios 2,969 0
Rendimientos de Acciones Preferidas 3,269 567
Ingresos Pendientes de Formalizar 0 80
Cuentas por pagar Proveedores 10,393 54,339
Otras Retenciones 6,048 726
Provisiones 4,942 0
Totales $ 28570 $ 55,764
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Nota 10 — Patrimonio.

Este rubro agrupa los saldos de capital social, al 31 de diciembre de 2023 y 2022, segin
detalle:

Cuenta 2023 2022
Capital Social Pagado
Capital Social Fijo 3,240 2,000
Capital Social Variable 172,812 57,750
Resultado del Ejercicio Anterior (17,914) (17,914)
Resultado del Ejercicio (249,951) 0
Totales $ (91,813) $ 41,836

Nota 11 - Ingresos de Operaciones de Intermediacion.

Los saldos acumulados al final del Ejercicio 2023 y 2022, se integran de la siguiente forma:

Cuenta 2023 2022
Intereses Sobre Préstamo 124,383 288
Comisiones por Otorgamiento 39,246 400
Ingresos de Otras Operaciones 24
Totales $ 163,653 $ 688

Nota 12 — Costos Operacion de Intermediacién.

Los saldos acumulados al final del Ejercicio 2023 y 2022, se integran de la siguiente forma:

Cuenta 2023 2022
Intereses Sobre Dep6ésitos 118,050 1Y
Titulos de emision propia 8,842 567
Prestacién de Servicios Financieros 22 0
Totales $126,914 $ 684

La cuenta de depdsitos registra los intereses pagados y provisionados sobre las cuentas de
ahorro y depésitos a plazo propiedad de los socios, la cuenta de titulos de emisién propia,
corresponde a los rendimientos de las acciones preferidas que componen el capital variable
de la sociedad Cooperativa que es aportado exclusivamente por los socios.
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Durante el ejercicio 2023, las acciones preferidas gozaron de las siguientes tasas de
rendimiento:

Mes Tasa de rendimiento
Enero 7.82%
Febrero 7.53%
Marzo 7.33%
Abril 7.00%
Mayo 7.00%
Junio 7.00%
Julio 7.00%

| Agosto 7.00%
Septiembre 7.00%
Octubre 7.00%
Noviembre 7.00%
Diciembre 7.00%

Segun el Art. 161 del Cédigo de Comercio, las acciones preferidas gozaran de un rendimiento
minimo del seis por ciento anual (6.00%); para el caso de las acciones preferidas de
INTERNACIONAL, S.C. DE R.L. DE C.V. el rendimiento minimo es del 7.00% y un maximo
determinado por la tasa de inflacion anual que publique el Banco Central de Reserva de El
Salvador. Esa fue la politica de rendimiento que aprobé la Junta General de Socios el 30 de
agosto de 2022.

Para amparar el aumento de capital social variable de $2,000,000.00 mencionado en la Nota
1 de este informe, la Junta General aprobé emitir acciones preferidas, nominativas, Serie “B”,
con las siguientes condiciones: 1) La Sociedad pagara un rendimiento equivalente a la tasa
de inflacion publicada por el Banco Central de Reserva de El Salvador, mas 0.50 puntos
basicos, con un rendimiento minimo del 7.00%, por lo que el Socio siempre obtendra un
rendimiento superior al establecido en el Cédigo de Comercio; 2) El pago de rendimientos
sera a partir de la fecha en que el Socio pagé en su totalidad a la Sociedad el valor del
certificado; 3) Los rendimientos se provisionaran en forma diaria, tomando en cuenta la tasa
de inflacion del penudltimo mes en relacion al mes de devengo; 4) El Socio podra retirar a
voluntad, los rendimientos devengados al clerre de cada mes par (febrero, abril, junio, agosto,
octubre y diciembre); la forma de pago podra ser efectivo, cheque, transferencia a cuenta
bancaria o transferencia a cuenta de ahorros que él posea en la Sociedad; 5) El certificado es
amortizable, es decir el Socio podra retirar su capital invertido, para lo cual debera presentar
solicitud a la Sociedad, quien pagara las solicitudes de redencién que se hayan presentado
hasta el mes de diciembre de cada afio, después de cada Asamblea General Ordinaria de
Socios; 6) El pago del capital podra ser total o parcial, segun lo solicite el Socio. Para conservar
la calidad de Socio, el interesado debera mantener en la Sociedad al menos una accién; 7) El
Socio tendra su propia cuenta de inversiones y dividendos, donde podra verificar sus
movimientos y saldos acumulados, por medio de la APP Mévil que la Sociedad pondra a su
disposicion; 8) Las condiciones anteriores deberan constar en un formulario anexo a cada
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certificado, el cual sera reimpreso cada vez que el Socio cambie de beneficiarios o pida a la
Sociedad que le reponga su certificado por deterioro o extravio; en cada reimpresién se dejara
sin efecto el formulario anterior Unicamente en lo que respecta a beneficiarios, manteniendo

intactas el resto de condiciones.

Nota 13 - Gastos de Operacion.

Los saldos de este rubro representan todos aquellos gastos necesarios para efectuar las
labores administrativas y operativas la Sociedad Cooperativa; los saldos al 31 de diciembre de
2023 y 2022 se integran de acuerdo con el siguiente detalle:

Cuenta
Gastos de Operacion
Remuneraciones
Prestaciones Al Personal
Indemnizaciones Al Personal
Gastos del directorio
Otros gastos del personal
Subtotal

Gastos Generales, Depreciacion y Amortizaciones

Consumo de Materiales
Arrendamientos y Mantenimientos
Honorarios Profesionales
Servicios Publicos E Impuestos
Arrendamientos y Mantenimientos
Suscripciones

Publicaciones y Convocatorias
Gastos de legales de organizacion
Otros

Depreciacién Acumulada Y Amortizaciones
Subtotal

Gastos de No Operacién
Gastos de no Operacién

Otros Gastos

Totales

2023 2022
30,809 0
32,266 0
2,380 0
21,761 5,250
3,718 676
$ 90,934 5,926
5,809 260
258 0
144,448 9,258
4,565 0
13,127 161
0 200
7,589 81
10,716 1,841
1,260 190
7,860 0
$ 195,632 11,991
72 0
52 0
$ 124 0
$ 286,691 17,917
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Nota 14 - Hechos Relevantes.
Hechos Relevantes Ao 2023
a) Crecimiento Operativo en Afio 2023

La Sociedad Cooperativa logré en el 2023 un crecimiento en sus activos del 2,266 por ciento,
es decir crecié $2,585,716.20 délares, ya que a diciembre de 2022 tenia $114,123 y pasé a
$2,699,839 a diciembre de 2023. Desde que aperturé su primera oficina en marzo de 2023 la
Sociedad gand un impulso de crecimiento que se mantiene a la fecha de la IV Junta General
Ordinaria de accionistas, ya que en los primeros 52 dias del afio 2024 ha registrado un
crecimiento de $421,121.0 d6lares, cifra que representa en términos porcentuales un 102 por
ciento con respecto al cierre de 2023.

La Junta Directiva de la Sociedad Cooperativa, para sostener ese crecimiento asi como para
equilibrar la solvencia de la entidad estd impulsando a partir del afio 2024 un plan de
fortalecimiento patrimonial cuyos principales ejes son: Llamamiento de capital por medio de la
emision de acciones comunes por $150,000.00; 2) Lanzamiento a partir de febrero de la
cuenta de inversion con ahorros, con la cual se pretenden vender $114,750.00 de acciones
preferidas en el 2024 y $518,600.00 en el 2025; vy, 3) Continuar con la venta de acciones
preferidas a los usuarios de crédito, estrategia implementada a partir de octubre de 2023 y con
la cual se lograron $7,990 de acciones al cierre del afio y se espera que en el 2024 dichos
usuarios compren $38,900.0; y, 4) Lo mas importante, la Sociedad Cooperativa va a operar en
base a un presupuesto con el fin de lograr el punto de equilibrio al cierre del préximo ejercicio,
de cara a su gran objetivo estratégico de convertirse en banco cooperativo a partir del segundo
semestre de 2026.

b) Circularizacién de saldos bancarios

Recibimos de nuestro auditor externo documentos para gestionar la circularizaciéon de saldos
en bancos al 31 de diciembre de 2023; de manera que reciban en forma externa e
independiente los datos financieros solicitados. Al cierre de diciembre de 2023, la sociedad no
tiene conocimiento de factores o elementos que puedan afectar la presentacion razonable de
las cifras a los estados financieros, ni el normal desempefio operativo y administrativo de la
institucion.

Hechos Relevantes Ao 2022
a) Constitucion de la Sociedad y Administracion

Segun la escritura de constituciéon de la Sociedad Cooperativa del 29 de junio de 2022, la Junta
Directiva esta constituida por cinco directores y sus respectivos suplentes cada uno, de la
siguiente manera:
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CARGOS PROPIETARIOS SUPLENTES
Presidente Carlos Antonio Cisneros Cérdova Luis Antonio Ticas Alfaro
Vicepresidente | José Adrian Avilés Cruz Fatima Melisa Ortiz Gomez
Secretario Marcela Beatriz Cisneros Pérez Fabiola Rocio Martinez Rodriguez
Tesorero Hades Selajuth Flores de Morales Carlos Alberto Portillo Rivas
Propietario Rosa Marleny Flores Surio Romilia Isabel Ortiz de Vasquez

La Directora Tesorero titular presentd renuncia a su cargo a partir del 1 de septiembre de 2022,
la cual fue recibida y leida en sesién de Junta Directiva No.2 de fecha 13 de septiembre de
2022, donde se acordd lo siguiente: “Acuerdo de Junta Directiva: 2.3.1. Dar por recibida la
renuncia de la Licda. Hades Selajuth Flores de Morales y comunicarle que debe presentarla
certificada por un notario, para gestionar en el Registro de Comercio su salida de Junta
Directiva, después que su renuncia sea conocida por la Asamblea General de Socios, mientras
tanto ya no sera convocada a sesiones de esta Junta Directiva”. Por lo tanto, su renuncia fue
vista en Asamblea General de Socios del 18 de febrero de 2023, en la cual fue aprobada y
nombrado su sustituto, el Licenciado Wilber Alfonso Quintanilla Figueroa.
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Plan de Aumento del Capital Social
de Cooperativa Internacional de R.L.

Total Total Pendiente Total Pagado del
Llamamiento Suscrito de Suscribir Monto Suscrito
Acciones Comunes $ 146,520.00 $ 128,930.00 $ 17,590.00 $ 13,476.96

Meta en presupuesto 2024 $ 114,750.00

Meta en presupuesto 2025 $ 516,600.00

Meta en presupuesto 2024 $ 100,000.00

Meta en presupuesto 2025 $ 150,000.00

Meta en presupuesto 2024 $ 45,140.00

Meta en presupuesto 2025 $ 54,860.00

Total Meta de Crecimiento del Capital para el afio 2024 $ 406,410.00

Memoria [
de Labores 2023
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REPUBLICA DE EL SALVADOR
CENTRO NACIONAL DE REGISTROS

REGISTRO DE COMERCIO
RENOVACION DE MATRICULA DE EMPRESA

PRESENTACION 2023070058

PRESENTACION 2023070058 ANO: 2023.

RENOVACION DE MATRICULA DE EMPRESA No 2022106252 120 460 241 242

REGISTRO DE LOCAL No: 2022106252-001

EL INFRASCRITO REGISTRADOR DEL DEPARTAMENTO DE MATRICULAS DE EMPRESA DEL
REGISTRO DE COMERCIO.

HACE CONSTAR: Que la sociedad INTERNACIONAL, SOCIEDAD COOPERATIVA DE
AHORRO Y CREDITO DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE que puede
abreviarse INTERNACIONAL, S.C. DE R.L. DE C.V., con Nimero de
Identificacién Tributaria 0614-290622-108-0, es titular de la Empresa de
SERVICIO denominada INTERNACIONAL SOCIEDAD COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
DE RESPONSABILIDAD LIMITADA DE CAPITAL VARIABLE, ubicada en 75 AVENIDA
NORTE, RESIDENCIAL CLAUDIA, CASA #18-D, SENDA GLORIBEL, COLONIA ESCALON,
SAN SALVADOR, que se dedica a OTORGAR CREDITOS Y CAPTAR DEPOSITOS DE SUS
SOCIO0S, cuyo activo para la renovacién del afo 2023 asciende a CIENTO
CATORCE MIL CIENTO VEINTITRES 00/100 DOLARES $114,123.00 ¥y que tiene el
Local siguiente: 001-) ubicado en 75 AVENIDA NORTE, RESIDENCIAL CLAUDIA,
CASA #18-D, SENDA GLORIBEL, COLONIA ESCALON, SAN SALVADOR, y que se dedica
a OTORGAR CREDITOS Y CAPTAR DEPOSITOS DE SUS SOCIOS; ha efectuado el
tramite establecido en el Articulo 420 del Cédigo de Comercio para obtener
la renovacién de la respectiva MATRICULA DE EMPRESA, correspondiente al
ano 2023.

Por tanto se expide al titular de dicha Empresa la presente constancia de
renovacién de conformidad con el Articulo 418 del Cédigo de Comercio.

Registro de Comercio. SAN SALVADOR, doce de septiembre de dos mil

veintitrés.

GERARDO ALFONSO RODRIGUEZ GALLARDO
REGISTRADOR

¢ Cargo: Registrador

& 2023/09/12 13:45:19-0600

. Centro Nacional de Registros
: Registro de Comercio

EL PRESENTE DOCUMENTO PUBLICO HA SIDO EMITIDO UTILIZANDO UNA FIRMA ELECTRONICA CERTIFICADA, CUYA
EFICACIA Y VALOR JURIDICO SE ESTABLECE DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 1, 8 Y 30 DE LA LEY DE FIRMA
ELECTRONICA ¥ EL ARTICULO 18 DE LA LEY DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS. PUEDE CONSULTAR LA
INFORMACION DEL CERTIFICADO ELECTRONICO AQUI: hitps:iival.uanataca.comisy
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PREMIAMOS
EL PAGO
PUNTUAL

Cada diciembre rifamos tarjetas del
supermercado entre todos los socios
que posean sus créditos al dia.

Ganadora: Alexandra Argueta

Mantén tus pagos al dia y participa
en la rifa de premios del mes de
diciembre, siempre premiaremos la
responsabilidad del pago puntual.

Ademas de nuestros premios, el
pago puntual tiene los siguientes
beneficios para ti:

'I Buena calificacion en
los burds de crédito

crédito tales como intereses

2 No pagas costes extras por tu
moratorios entre otros

3 Evitas procesos y
consecuencias legales

4 Buena reputacién en
toda entidad financiera

Con nosotros el pago puntual te da
acceso a crédito inmediato cuando lo
necesites, ademas a una menor tasa
de interés si tu calificacion sube.






AQUI ESTAMOS
PARA SERVIRTE

COOPERATIVA INTERNACIONAL DE R.L., Centro Comercial Fuentes Beethoven,
ubicado en 75 Av. Norte y Paseo General Escalén, Colonia Escalén, San Salvador.

AHORRO Y CREDITO

|NTERNACIONAL de R.L.

Oficinas Administrativas y Logistica Agencia de Negocios
Local 15, Segundo Nivel Local 2, Primer Nivel

Horarios de Atencion:

Lunes a viernes de, 9:00 a.m. a 5:00 p.m. Sin cerrar al mediodia.
Sabado de 9:00 a.m. a 1:.00 p.m.

Contactanos: Siguenos en nuestras redes:
7512-6666 ﬂ Cooperativa Internacional de RL
7900-0079 @CooperativalnternacionaldeRL

2124-3959 http://www.internacional.com.sv/



